CAMARA MUNICIPAL DE AGUANIL

CEP 37.273-000 - AGUANIL - MINAS GERAIS

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 02/2024

A CAMARA MUNICIPAL DE AGUANIL/MG, inscrita no CNPJ sob o n°
'01.911.667/0001-09, situada a Praga Evaristo Pimenta, n° 13, Bairro Centro, na
cidade de Aguanil, Estado de Minas Gerais, CEP: 37.273-000, neste ato
representada pelo Presidente da Mesa Diretora, Sr. NEY EDUARDO ALVES
COSTA, brasileiro, portador do CPF n° 547.283.396-53, residente e domiciliado
nesta cidade, adiante denominado CONTRATANTE, e de outro lado, a empresa
CONCEITO - TECNOLOGIA E ASSESSORIA LTDA, com sede na Rua Ovaldo Cruz,
n° 571, Bairro Esplanada, Governador Valadares/MG, CEP: 35.010-210, inscrita no
CNPJ sob o n° 23.547.261/0001-21, que apresentou os documentos exigidos por lei,
neste ato representada pelo Sr. JOEL. GONCALVES JARDIM, inscrito no CPF sob o n®
851.838.656-04, doravante denominado CONTRATADA, firmam o presente contrato
para a Prestagdo de servigos de fornecimento de Sistema integrado de
Administracdo financeira e conirole, com todos os médulos com comunicacao
por texto do tipo “chat” acoplado, desenvolvido em arquitetura web, licenciado na
modalidade “software as a Service — Saas”, oriundo de certame licitatorio, na
modalidade Dispensa de Licitagéo, do tipo mencr prego, com regime de execugdo POR
PRECO GLOBAL, estando de acordo com o Editai del Licitagao respectivo e com a
proposta da licitante vencedora, segundo o que dispde a Lei n° 14.133/2021,
sujeitando-se as partes as determinacoes da legisiagdo supra e suas posteriores

alteracdes, bem como as seguintes clausulas:

1. CLAUSULA 1~ DO OBJETOD

Constitui objeto do presente centrato € CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA E
CONTROLE, COM TODOS OS MODULOS COM COMUNICACAO POR TEXTO DO
TIPO “CHAT” ACOPLADO, DESENVOLVIDO EM ARQUITETURA WER, LICENCIADO
NA MODALIDADE “SOFTWARE AS A SERVICE — SAAS” E NO PADRAO MINIMO DE
QUALIDADE DO SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA E
CONTROLE, CONTENDO OS MODULOS: 1 - ORCAMENTO, FINANCAS, E
CONTABILIDADE PUBLICA, 2 - RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO,
3 - COMPRAS LICITACOES E CONTRATO, 4 - CONTROLE INTERNO, 5 - OBRAS
PUBLICAS, 6 - ALMOXARIFADO, 7 - PATRIMONIO, 8 - PORTAL DA
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» \’AQENCIA 9 - PROTOCOLO WEB, 10 - E-SOCIAL, 11 - EFD-REINF, 12 -
IMPLANTAQAO DO SISTEMA EM ARQUITETURA WEB: SERVICOS DE
CONVERSAO DE DADOS DE TODOS 0S MODULOS., SERVICO DE MIGRAGCAO DE
DADOS PRE-EXISTENTES, REALIZAR O TREINAMENTO DOS SERVIDORES DE
TODOS OS SETORES DESIGNADOS PELO CONTRATANTE, MANUTENQAO
CORRETIVA E  EVOLUTIVA, BEM COMO SUPORTE TECNICO E
ACOMPANHAMENTO REMOTO OU PRESENCIAL AOS USUARIOS DA
ADMINISTRACAO, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

1.1. O presente objeto devera ser executado, NO PRAZO DE 10 (dez) MESES, contados do

1° dia Gtil apds o recebimento da Ordem de Servigo.

2. CLAUSULA 2 —~ DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA E PRESTAGAO DOS
SERVICOS

2.1. Os servicos de manuieng&o visam resolver os problemas do Sistema Integrado

decorrentes de inadequacao legal, de erros de programagédo e logica, e atualizagao

tecnologica.

2.1.2. Os chamados de manutengc devem ser classificados pela CONTRATADA de

acordo com o nivel de severidade do problema:

a) Critico: incidente com paralisacéo total do software, ou grave comprometimento dos

dados; : .

b) Alto: incidente com paralisagéo parcial do softWare;

¢) Meédio: incidente sem paralisaggo do software, porém com falhas na gravacgao de

dados em uma rotina espedifica;

d) Baixo: incidente sem para!isa§éo do software, porém com problemas relacionados a

lentidso, falhas de validagao de dados que dificultam a utilizagdo de uma rotina.

2.1.3. Os prazos para a solugdo do problerna de um chamado de manutengdo sao

assim definidos: s | - '

a) Critico: 4 horas uteis;

b) Alto: 8 horas uteis;

c) Médio: 16 horas uteis; -

d) Baixa: 24 horas lteis.

2.1.4. Os prazos acima descritos comegam a contar a partir do recebimento do registro

do chamado.
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“/ﬁi@g@%‘%—%ésos dos chamados de nivel de severidade critica ou alta, a CONTRATADA
devera retornar o chamado com prazo de resolugdo previsto em no maximo uma hora
atil.

2.1.6. Sera considerada hora util o periodo de 8 h as 18 horas, horario de Brasilia, de
‘segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados e pontos facultativos.

2.1.7. Os charmados devem ser registrados no sistema de atendimento via Web a ser
fornecido pela CONTRATADA em qualquer horario. Porém se o registro for realizado
fora do periodo acima referido, a contagem dos prazos iniciar-se-ao no dia util seguinte.
2.1.8. A CONTRATADA podera aplicar uma solugédo provisoéria para atender os prazos
acima referidos, e nesse caso devera atender os seguintes prazos para aplicar uma
solucao definitiva:

a) Critico e Alto: 40 horas uteis

b) Médio: 80 horas uteis

c) Baixo: 160 horas uteis

2.1.9. As alteracdes realizadas no Sistema Integrado para seu aperfeicoamento e
atualizacdo tecnologica deverdo ser disponibilizadas para a Camara Municipal de
Aguanil/MG, sem custos adicionais, desde que ndo comprometa o funcionamento
normal do Sistema. As atualizagdes, para todos os efeitos praticos, serdo consideradas
como incidentes, seguindo os prazos acima definidos para resolugao definitiva,
podendo haver prorrogagéo desses com a concordancia prévia da Camara Municipal de
Aguanil/MG.

2.1.10. Até o fechamento do chamado a CONTRATADA devera completar no proprio
chamado todas as informagées envolvidas com o seu atendimento.

2.1.11. A CONTRATADA devera registrar as justificativas de um possivel atraso no
Sistema de  acompanhamento de chamados e comunicar previamente a Camara
Municipal de Aguanil/MG para que a prorrogagéo possa ser avaliada.

Observacdes: Poderdo ser consiruidcs novos prazos de SLA (Service Level
Agreement) entre a Camara Municipal de Aguanil/MG e a Empresa Vencedora do
Certame, desde que, seja relevante para o interesse pubiico a fim de buscar
agilidade e eficiéncia e nao comprometa a relagdo de equilibrio econémico entre
as partes. ' '
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2.2. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

a) Cumprir a execugéo total dos servigos discriminados no objeto da contratagédo, com o
sigilo profissional necessario.

b) Realizar os servigos em estrita observancia a legislagéo que rege a matéria do objeto
contratual.

c) Alertar e orientar a Camara Municipal de Aguanil/MG, preventivamente, a proposito
de assuntos que possam afetar a realizagéo dos servicos.

d) Corrigir os erros de funcionamento do sistema relacionados com os requisitos
homologados pela CONTRATANTE .

e) Manter durante toda a execucao do contraio, em compatibilidade com as obrigagctes
por ela assumida, todas as condigéas de habilitagao e qualificacio exigidas.

f) Fornecer o backup dos dados da CONTRATANTE, uma vez por més se solicitado e
obrigatoriamente ao final do contraiz

CLAUSULA 3 - DA FORMA DE AUTUACAO E OBR:GACOFS DA CONTRATANTE
3.1. ACONTRATANTE se obrlga a:

3.1.1. Homoiogar os requisitos do Sistema mediante documento especifico assinado
por autoridade competente;

a) Fornece ioda a legislacao municipal pertinente ao escopo do sistema, como Lei
Orcamentaria, PPA, Coédigo Trittirio Municipai, Plano de Carreira, Estatuto do
Servidor e outras relacionadas.

b) Fornecer todas - as informagd'e—sv necessarias para a parametrizacdo do calculo das
verbas da folha de ragafné%o

¢) Fornecer todas as mrormagdes necessarias para a parametnzag,ao do calculo do
IPTU e de outros tributos.

d) Paiticipar dos treinamentos pré\)i‘asﬁnente agendados dos madulos do Sistema.

e) Promover o treinamento interno de: outros funcionarios nos moduios do Sistema.

f) Manter pessoas qualific'adas’péra a prestagao de contas, inciuindo a geracao de
relatorios e de arquivos para 6rg&os de controle externo.

g) Efetuar os pagah”;entdé devidos @ CONTRATADA, na forma estipuiada em contrato;
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A avaliacdo da qualidade dos servigos podera motivar a recusa da solugao dada para
um chamado ou de uma atualizacdo de versdo, devidamente justificada e formalizada
pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA 4 — PRAZO DE VIGENCIA

4.1. O presente Contrato tera vigéncia de 10 (dez) meses a partir de sua assinatura,
compreendendo também o inicio dos servigos, sua execugao até o seu recebimento
definitivo, com base na Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA 5 — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1. As despesas atinentes a execugdo deste Contrato serao atendidas com os
recursos assim consignados no orcamento de 2024:

01.122.0001.2002 MANUTENGAO DAS ATIVIDADES DA CAMARA 33904000 -
Servigos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao - Pessoa Juridica - Ficha
16

CLAUSULA 6 — DO PREGO

6.1. A CONTRATADA realizara os servicos objeto deste Contrato pelo prego global de
R$ 18.000,00 (dezoito mil reais), sendo pagos em 10 (dez) parcelas de R$ 1.800,00 (mil
e oitocentos reais).

6.1.1. O preco ajustado na presente Clausula, compreende todos os encargos e
despesas da CONTRATADA.

CLAUSULA 7 - DO PAGAMENTO E REAJUSTAMENTO

7.1. Os pagamentos serdo efetuados mediante depdsito bancario, apresentado, no
prazo de até 30 (trinta) dias apdés o atesto da Nota Fiscal pelo Fiscal e Gestor do

Contrato.
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fiscalizacdo do contrato da Camara Municipal, em correspondéncia com 0s Sservicos

prestados.

7.1.3. As faturas deverdo ser entregues no setor de Contabilidade/tesouraria, no
endereco anteriormente especificado.

a) Caso seja constatada alguma incorregdo, o pagamento sera efetuado no prazo
estipulado na Clausula 8.1, porém, a contar da apresentagao da fatura corrigida.

b) Na fatura, com razéo social compieta e numero do CNPJ/MF de acordo com a
documentagdo apresentada para a habilitagdo na pertinente, devera, obrigatoriamente,
constar o0 nome e nimero do banco, o nome e nimero da agéncia, e o nimero da conta
corrente da CONTRATADA.

CLAUSULA 8 — DAS SANCOES ADMNISTRATIVAS

8.1. O atraso injustificado na execugdo dos servicos sujeitara a CONTRATADA a
penalidade de multa, a ser recoinida, conforme o caso, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, contados da intimagédo do ato, apos regular procedimento administrativo em
que seja garantida a CONTRATADA oportunidade de ampla defesa e exercicio do
contraditorio, observados os segulintes critérios:

8.1.1. O atraso injustificado no inicio d2 obra ensejara aplicagdo de multa moratéria
diaria de 0,01% (um centésime por cento), limitado a 5% (cinco por cento), sobre o valor
total do contrato; -

8.1.2. O atraso injustificado na concilisdo da obra ensejara aplicagéo de multa de 0,1%
(um décimo por cento) por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento) sobre o
valor total da obrigagdo em atraso;

8.2. Pela 'inexecugéo total ou parcial do objeto deste Contrato, a CONTRATANTE
podera, garantida a prévia defesa em regular procedimento administrativo, aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancaes:

8.2.1. Adverténcia;
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Wita de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de

inexecugao parcial ou total do objeto contratado, a ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contados da intimagao do atd;

8.2.3. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total da obrigagéo, pelo nao
‘cumprimento de obrigagao acessoria constante deste Contrato, a ser recolhida no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da intimagao do ato;

8.2.4. Suspensao temporaria de participar em licitagédo e impedimento de contratar com
a Administragcdo da CONTRATANTE, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

8.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragao pelos prejuizos
resultantes, e apos decorrer o prazo da sangao aplicada com base no subitem anterior.
8.3. Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as
penalidades tratadas nesta Clausula:

8.3.1. Recusa injustificada em assinar o contrato;

8.3.2. Retardamento injustificado para o inicio da obra;

8.3.3. Atraso injustificado na conclusao dos servigos;

8.3.4. Nao-apresentacdo da garantia de que trata a Clausula Quinta;

8.3.5. Descumprimento injustificado dos prazos estabelecidos no Termo de referéncia;
8.3.6. Recusa em refazer qualguer servigo que vier a ser rejeitado pela Equipe de
Fiscalizacdo da CONTRATANTE, caracterizada a recusa se a medida nao se efetivar
também no mesmo prazo referido na alinea anterior;

8.3.8. Descumprimento de qualquer das obrigagdes estabelecidas ou das vedagoes de
gue trata deste contrato, bem assim os prazos aqui estipulados e na proposta comercial
da CONTRATADA. |

8.4. Na aplicacao das sangoes ‘preitistas neste contrato a CONTRATANTE considerara,
motivadamente, a gravidade da faita, seus efeitos, bem como os antecedentes da
CONTRATADA, podendo deixar de concedé-las, se admitidas as suas justificativas, nos

termos do que dispde, da Lei n°® 14.133/2021.

77
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UL A9 - DOS RECURSOS

9.1. Da aplicacdo das sangdes definidas nos subitens de clausula anterior, referentes a
adverténcia, muita e suspenséo, cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da
intimacédo do ato, ao Assessor Juridico, o qual podera reconsiderar sua decisdo, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado do recebimento do recurso.

9.2. No caso de declaragao de inidoneidade, prevista no subitem 9.2.6, cabera pedido
de reconsideragdo, ao Assessor Juridico, no prazo de 10 (dez) dias uteis da intimagao

do ato.
CLAUSULA 10 -- DA RESPONSARILIDADE CIVIL

10.1. A CONTRATADA assumira totai responsabilidade por qualquer dano pessoal ou
material que seus empregados venham a causar ao Patriménio da CONTRATANTE ou
a terceiros, quando da execugao do objeto deste Contrato.

10.1.1. A CONTRATANTE estipuiard o prazo razoavel para reparagcdo do dano
causado.

10.2. Todos os projétos e servicos mencionados em qualquer documento que integre o
presente Contrato serdo execuiados sob responsabilidade direta da CONTRATADA,

que se responsabiliza, também, pelos riscos & prejuizos advindos de casos fortuitos.
CLAUSULA 11 — DA FISCALIZACAO

11.1. A execugdo do Contrato sera objeto de acompanhamento, fiscalizacao e
avaliagao por parte da CONTRATANTE, por meio de representantes com atribuicao
especificé para tal, os duaié 'tér"é‘él livre aceséo e autoridade para exercer toda e
qualquer agéo de orientagao geral e controle.

11.2. A fiscalizagao de que irata ‘o item anterior sera exercica no interesse da
Administracao e nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA.

11.2.1. A Fiscalizagao tera poderes para:

A
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‘aﬁﬁ%‘#‘?@s‘ servigos, total ou parciaimente em qualquer tempo, sempre que considerar
a medida necessaria;

b) recusar qualquer servigo, cuja qualidade néo se revista de atributos compativeis com
a que se destina. Quanto aos servigos ndo aceitos pela Fiscalizagdo, os mesmos

‘deverao ser refeitos pela CONTRATADA sem 6nus @ CONTRATANTE.
11.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Equipe de

Fiscalizagdo da CONTRATANTE deverao ser solicitadas a seus superiores em tempo

habil para a adogao das medidas convenientes.
CLAUSULA 12 - DA ALTERAGAO

12.1. Este Contrate podera ser aiterado, unilateralmente, ou por acordo entre as partes,
nos casos previstos na Lei n° 14.133/2021.

12.2. No interesse da Administracao da CONTRATANTE, o valor inicial do servico,
objeto deste Contrato, podera ser atimentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento), conforme disposto na Lei n.° 14.133/2021.

12.2.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes licitadas, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios; e

12.2.2. Nenhum acréscimo ou sunressdo podera exceder o limite estabelecido neste
item, salvo as supressdes que resultem de acordo celebrado entre as partes

contratantes.
CLAUSULA 13 — DA SUSPENSAQ

13.1. Este Contrato podéré ser suspenso por razbes de interesse publico, de alta
relevancia e ampio conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade
da esfera administrativa a que es'teja' subordinado a CONTRATANTE, e exaradas no
procedimento administrativo a ‘que se refere o Contrato, podendo ser retomado, por

acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administragao.

CLAUSULA 14 — DA RESCISAC
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14.1. A inexecucdo total ou parcial do Conirato enseja a sua rescisao, conforme
previsto na Lei 14133/2021,

14.1.1. Os casos de rescisdo contratual serdo formaimente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

14.2. A rescisao do Contrato podera ser:

14.2.1. Determinada por ato unilateral e escritc da Administragao, nos casos
enumerados o notificando-se a CONTRATADA com a antecedéncia minima de 30
(trinta) dias corridos;

1) Nestes casos a rescisao acarretara as seguintes consequéncias, sem prejuizo
das demais sangoes previstas em Lei

a.1) Assuncdo imediata do objsto do Contrato, no estado e local em que se encontrar,
por ato proprio da Administracao,

a.2) Ocupagdo e utiizagdc do local. instalages, equiparnentos, material e pessoal
empregados na execugdo do Coritiato, necessarios a sua continuidade;

a.3) Execucdo da garaniia contratual, para ressarcimento da Administragdo, e dos
valores das multas e indenizacjes a éia devidos;

a.4) Retencao dos créditos decorrenies do Contrato até o limite dos prejuizos causados
a Administragao.

b) A aplicagéo das medidas previstas nas alineas “.1)" & “a.2)” anteriores, fica a criterio
da Administracédo, que podera dar continuidade ao servigo.

¢) E permitido a Administragao, 10 caso de concordata (recuperagao judicial ou
extrajudicial} da CONTRATADA, manter o Contrato, podendo ‘assumir o controle de
determinadas atividades, a seu criiério de conveniéncia e oporiunidade.

d) Na hipétese da alines “a.2)” aniérior, o ato devera ser precedido de autorizagao
expressa da autoridade corﬁpeieiite'; conforme o caso.

14.2.2. Amigavei, por dcordo 8ntre as paries, reduzida a termo neste Contrato, desde
que haja converniéncia paua a Adrr"matragao da CONTRATANTE; ou, ainda,

14.2.3. Judiciai, rios termos da Ieglaiag,ao vigente sobre a matéria.-

14.3. A rescisdo administraiiva ou amgavel sara precedlda de autorizagao escrita e

fundameniada da autoridade a.,cmpet ente.
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o g&a?‘n’énto pela execugéo do Contrato até a data da resciséo.
CLAUSULA 15 - DA CLASULUA PENAL

15.1. Poderao ser a'plicadas, ainda, cumulativamente as sancgées previstas na Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA 16 — DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidac&o qualquer obrigagao financeira, sem que isso gere direito a reajustamento de
precos ou corregao monetaria.

16.2. Este Contrato somente tera eficacia depois de publicado seu extrato no Diario
Oficial da Camara Municipal de Aguanil/MG.

16.2.1. Incumbira & CONTRATANTE, no prazo estipulado na Lei n° 14.133/2021, a
publicagdo do Extrato deste Contraic e dos Termos: Aditivos no Diario Oficial de Minas
Gerais e Quadros de Avisos da Camara Municipal.

16.3. Onde, eventualmeﬁte, for citada alguma marca, essa sera referencial, podendo
ser substituida por similares.

16.4. Integram este Contrato a Proposta Comercial apresentados pela CONTRATADA,
e a documentagéo constante dos Anexocs !l da Dispensa de Licitagdo n.° 01/2024.

CLAUSULA 17 — DO FORO

17.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Campo Belo/MG, para dirimir questdes oriundas
deste Contrato, por mais pi'ivilegiado que outrc possa parecer. E, por estarem justas e
acertadas, firmam as partes o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor,

forma e data.

Aguanil-MG, 20 de Margo de 2024.
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CAMARA MUNICIPAL DE}-TGU NIL - MG, CNPJ 01.911.667.0001-09,
RepresentadKpelo seu Presidente
NEY EDUAR ALVES COSTA
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CONCEITO - TECNOLOGIA E ASSESSORIA CNPJ N° 23.547.261.0001-21
representada peio Sr. JOEL. GONGALVES JARDIM,
inscrito no CPF sob o n° 851.838.656-04
(CONTRATADA)
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